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Papel dos Influenciadores Digitais

Colaborar com as marcas, gerando contelddos que promovam produtos ou servicos, aumentar o
reconhecimento da marca ou gerar “product awarness” (geralmente de maneira onerosa) .

A escolha do influencer esta diretamente relacionada com o alinhamento entre os valores, propdsitos e
crencgas da marca e o posicionamento e caracteristicas pessoais do influencer.
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Publicidade por Influenciador

“E a mensagem de terceiro destinada a estimular o consumo de
bens e/ou servicos, realizada pelos chamados Influenciadores
Digitais, a partir de contratacdo pelo Anunciante e/ou Agéncia”.
Guia de Publicidade por Influenciadores — CONAR.

% juliette and juliettefreiremakeup

Paid partnership with avonbrasil

Em geral, os trés elementos abaixo sdao necessarios para que um
conteudo caracterize publicidade:

v divulgacdo de produto, servico, causa ou outro sinal a eles
associado;

v’ compensagdo ou relagdo comercial, ainda que ndo bov e

financeira, com Anunciante e/ou Agéncia;e MDD e i T e
juliette #VemDeBase com.@avonbrasil ! !ELLte garanto que
:/e?rzé‘)saj!:stggg;?uteog SBZstlengr(:renp: lae;}\i:: ié sempre... more
v’ ingeréncia por parte do Anunciante e/ou Agéncia sobre o |

contelddo da mensagem (Controle Editorial).

Natura &Cco



O papel da Propriedade Intelectual no Marketing Digital

v Conteudos criados por influenciadores digitais s3o protegidos por Pl e referidos diretos podem ser
licenciados ou cedidos as marcas;

v’ Direitos de Pl de terceiros apenas devem ser usados na criacdo de conteddos mediante prévia e
expressa autorizacao do titular;

v' O uso desautorizado de direitos de Pl (ou de personalidade) poderd implicar no pagamento de
indenizacao, além do take down de referidos conteudos da internet.

v’ Esteja atento aos Termos e condicdes das plataformas digitais e programas de Brand Protection /
Copy strike.

v" A n3o observancia das normas e leis aplicdveis poderd acarretar dano financeiro e reputacional a
marca e ao influencer .

Natura &co
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Propriedade Intelectual

Propriedade Intelectual (PI) visa proteger quaisquer criacdes do intelecto humano tais como invencgdes, trabalhos literarios e
artisticos, designs, simbolos, marcas, etc., garantindo a seu titular o direito de obter, por um prazo determinado,
recompensa pela prépria criacao.

Propriedade Intelectual esta dividida em duas categorias:

> Propriedade Industrial (Lei n? 9.279 de 14 de maio de 1996) - inclui as patentes de invencdes (e modelos de
utilidade), marcas, desenhos industriais, indicacdo geografica e protecao de cultivares; e

> Direitos Autorais (Lei n? 9.610, de 19 de fevereiro de 1998) - abrangem trabalhos literarios (como novelas, poemas e
pecas), filmes, musica, trabalhos artisticos (p. ex., desenhos, pinturas, fotografias e esculturas) e obras arquitetonicas,
além de direitos conexos como os pertinentes aos intérpretes e fonogramas, entre outros.

Natutra &co



Quais direitos vocé identifica nesta imagem?

UNAPOLOGETICALLY REAL

New CBD Skincare

Natutra &co



Quais direitos vocé identifica nesta imagem?

Modelo /
Influencer
Marca
7 N
Slogan | |
UNAPOLOGETICALLY REAL Direitos Autorais -
New CBD Skincare ||ustrag§0
Fotdgrafo Sesanhio
Patente Industrial

Direitos Autorais - Criagao

Natura &co



O que é Marca?

Marca é um sinal distintivo que visa identificar a origem e distinguir produtos ou servigos de outros

idénticos, semelhantes ou afins de origem diversa.

Tipos de protecao:

» Nominativa: AESOP, NATURA, AVON

» Mista: AVO N @

THE BODY SHOP
> Figurativa: @

> Tridimensional:

Natuta &co



Marcas nao convencionais

» SONORA: Plim Plim

» COR: Azul Tiffany

~

INMETRO

» Certificacdo:

o Vinhos
> Coletivas: dlo Bt

> Olfativas: | ‘T

Natura &co



Protecao a Marca

v’ Protec3o dentro de classes de produtos ou servicos (salvo Alto Renome);
v Protec3o territorial

v Validade de 10 anos (pode ser renovada por prazo indeterminado)
v" Premissa de exclusividade da marca registrada

Lein?9.279 de 14 de maio de 1996

Art. 130. Ao titular da marca ou ao depositante é ainda assegurado o direito de:
| - ceder seu registro ou pedido de registro;
Il - licenciar seu uso;
Ill - zelar pela sua integridade material ou reputagdo.

Art. 189. Comete crime contra registro de marca quem:

| - reproduz, sem autoriza¢do do titular, no todo ou em parte, marca registrada, ou imita-a de modo que possa induzir
confusdo; ou

Il - altera marca registrada de outrem ja aposta em produto colocado no mercado.

Pena - detencdo, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano, ou multa.

Natura &Cco



Protecao a Marca

Art. 195. Comete crime de concorréncia desleal quem:

I - publica, por qualquer meio, falsa afirmagdo, em detrimento de concorrente, com o fim de obter vantagem;

Il - presta ou divulga, acerca de concorrente, falsa informagdo, com o fim de obter vantagem;

Il - emprega meio fraudulento, para desviar, em proveito proprio ou alheio, clientela de outrem;

IV - usa expressdo ou sinal de propaganda alheios, ou os imita, de modo a criar confusdo entre os produtos ou estabelecimentos;

V - usa, indevidamente, nome comercial, titulo de estabelecimento ou insignia alheios ou vende, expbe ou oferece a venda ou tem em estoque
produto com essas referéncias;

VI - substitui, pelo seu proprio nome ou razdo social, em produto de outrem, o nome ou razdo social deste, sem o seu consentimento;

VII - atribui-se, como meio de propaganda, recompensa ou distingdo que ndo obteve;

VIl - vende ou expbe ou oferece a venda, em recipiente ou invélucro de outrem, produto adulterado ou falsificado, ou dele se utiliza para
negociar com produto da mesma espécie, embora ndo adulterado ou falsificado, se o fato ndo constitui crime mais grave;

IX - dd ou promete dinheiro ou outra utilidade a empregado de concorrente, para que o empregado, faltando ao dever do emprego, lhe
proporcione vantagem;

X - recebe dinheiro ou outra utilidade, ou aceita promessa de paga ou recompensa, para, faltando ao dever de empregado, proporcionar
vantagem a concorrente do empregador;

X! - divulga, explora ou utiliza-se, sem autorizagdo, de conhecimentos, informagbes ou dados confidenciais, utilizaveis na industria, comércio ou
prestacgdo de servigos, excluidos aqueles que sejam de conhecimento publico ou que sejam evidentes para um técnico no assunto, a que teve acesso
mediante relacdo contratual ou empregaticia, mesmo apds o término do contrato;

XIl - divulga, explora ou utiliza-se, sem autorizagdo, de conhecimentos ou informagdes a que se refere o inciso anterior, obtidos por meios ilicitos
ou a que teve acesso mediante fraude; ou

Xl - vende, expbe ou oferece a venda produto, declarando ser objeto de patente depositada, ou concedida, ou de desenho industrial registrado,
que ndo o seja, ou menciona-o, em antncio ou papel comercial, como depositado ou patenteado, ou registrado, sem o ser;

X1V - divulga, explora ou utiliza-se, sem autoriza¢do, de resultados de testes ou outros dados ndo divulgados, cuja elaboragcdo envolva esforco
considerdvel e que tenham sido apresentados a entidades governamentais como condigcdo para aprovar a comercializagdo de produtos.

Natura &co
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Rising Instagram Stars Are
Posting Fake sponsored Contex

sqy's street cred {he more SpONSOrs YOUS

you have.”

JAYLOR LORENZ DECY

8:037 ! A _
& sydsocal X \
( \

C 1

i

'y ] ) “

252 1,010 744 \
U posts  Followers Following :
c

sydney Pugh

@hcmeandahwad\mvels
lumcandaﬂ%ad\rave! com

e
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esteelaundry @ wesase [N B -

Q 585posts 195K followers O following
/ Estée Laundry

A Beauty collective

8 No ads or sponsored content

4 OM us your submissions

Be a patron

www. patreon.com/join/Esteelaundry

Followed by re_campos

— -

e g
£t g
o £es

Roe v. Wade Press Ment... Sustainability Rose Inc Orveong Shiseido ELC Execs

Estée Laundry: the Instagram collective
holding the beauty industry to account

alack of
y claims, industry
has ts criti Laundry is is ‘call-out” culture.

Estée Laundry: the Instagram collective holding the
beauty industry to account | Fashion | The Guardian

Diet
PRADA

eas

Vintage Ka... Met'22

In Fashion, Who Will Cancel the Cancelers?

As actionable, systemic initiatives push the fashion industry to change, Diet Prada struggles to adapt.

The Instagram profile Diet Prada was sued by Italian fashion house Dolce & Gabbana,

and here’s why.

diet_prada ®  wessoe [EEEED BB -

1,910 posts 3.1M followers. 1,095 following

Diet Prada ™

Fashion etc lol,

Partnerships@dietprada.com
Dietprada@gmail.com (tips)

Donate to our legal defense fund belowG @

linktree/diet prada
I
Oi
iz

Chanel Met 21 Tequila Kung Fu Va.. Wangover

Followed by klama, felipekieling. sollito +4 more

https://www.gq.com/story/

diet-prada-kanye

Dolce&Gabbana seeks over
$600M damages from 2 US
bloggers

If you're not familiar, Diet Prada is an Instagram account that was started in 2014 by two

anonymous users.

Tha creators were later uncovered in 2017 as fashion industry professionals Tony Liu and

Lindsey Schuyler.

The comedic account, which has 2.8 million followers, calls out fashion brands for things like

similarities, racism, cultural appropriation and lack of diversity.

e detpes &

Back in 2019, the profile hit headlines when it was sued by Dolce & Gabbana. Here's what
happened. ..

On Monday, we filed a
defense of our freedom

of speech in answer to
defamation claims
brought in a Milan court
by Dolce & Gabbana.

Natufra &co



O que sao Direitos Autorais?

»Sao direitos automaticamente conferidos ao criador de uma obra, cuja protecdo
dura de 70 anos (contados da morte do autor ou da data de publicacao da obra).

»Direitos Autorais cobrem trabalhos literadrios (livros, poemas, pecas), filmes,
musicas, trabalhos artisticos (ilustracdes, pinturas, fotografias, esculturas, danca) e
obras arquitetonicas.

» Direitos Conexos ao de autor incluem a performance de artistas, producdes de
fonogramas, etc.

Natura &co



Fotos, ilustracoes e trabalhos artisticos

QUIFOR BRAUTY

* TAKE TIME |
i

JUST:DOIT:

Natufa &Co



Musica, obras literarias e websites

Formulations for skin, hair, home and
body

Created with sensory pleasure in mind.

A selection of staples 1

Natura &Co
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Prédios e obras arquitetonicas

WESSAINT/AURENT

Natura &Cco



Direitos Autorais

Lei n° 9.610, de 19 de fevereiro de 1998
Art. 28. Cabe ao autor o direito exclusivo de utilizar, fruir e dispor da obra literdria, artistica ou cientifica.

Art. 29. Depende de autorizagdo prévia e expressa do autor a utilizagéo da obra, por quaisquer modalidades, tais como:
| - a reprodugdo parcial ou integral,;

Il - a edigdo;

Il - a adaptagdo, o arranjo musical e quaisquer outras transformagoes;

IV - a tradugdo para qualquer idioma;

V - ainclusGo em fonograma ou produgdo audiovisual;

(...)

Art. 102. O titular cuja obra seja fraudulentamente reproduzida, divulgada ou de qualquer forma utilizada, poderd requerer a apreensdo dos
exemplares reproduzidos ou a suspensdo da divulgagdo, sem prejuizo da indenizacdo cabivel.

Art. 104. Quem vender, expuser a venda, ocultar, adquirir, distribuir, tiver em depdsito ou utilizar obra ou fonograma reproduzidos com
fraude, com a finalidade de vender, obter ganho, vantagem, proveito, lucro direto ou indireto, para si ou para outrem, serd solidariamente
responsdvel com o contrafator, nos termos dos artigos precedentes, respondendo como contrafatores o importador e o distribuidor em caso de
reprodug@o no exterior.

Art. 105. A transmiss@o e a retransmissdo, por qualquer meio ou processo, e a comunica¢@o ao publico de obras artisticas, literdrias e
cientificas, de interpretagdes e de fonogramas, realizadas mediante violagdo aos direitos de seus titulares, deverdo ser imediatamente
suspensas ou interrompidas pela autoridade judicial competente, sem prejuizo da multa didria pelo descumprimento e das demais indeniza¢ées
cabiveis, independentemente das san¢bes penais aplicdveis; caso se comprove que o infrator é reincidente na violagdo aos direitos dos titulares
de direitos de autor e conexos, o valor da multa poderd ser aumentado até o dobro. Nq qu &co
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@ katyabreu + Follow

Y““TUHERS AN" REE“R" I.ABEI.S ARE FIEHIINB 0 katyabreu Nao t4 tendo praia por aqui,
' n h mas ta tendo Spa Day em casal pra essa
AND RECORD LABELS KEEP WINNING : .

208

Produtos usados.

Sabonete liquido algas marinhas
Tonico algas marinhas

Espuma de Limpeza Aloe
Esfoliante facial vitamina C
Mascara de carvao

Banho de espuma framboesa
Sabenete liquido corporal leite de
améndoas

Esfoliante capilar cha verde

The battle over copyright continues

Todos os produtos usados sdo
@thebodyshopbrasil e em Recife vocé

oQvy A

& Liked by lillaferraz and 848 others

thebodyshopbrasil & Hello! Thanks o
for posting this fabulous picture
expressing your love for The Body
Shop! We like it so much we'd love . T -
to share it with the world! Please T
reply with #yesthebodyshop to
confirm that you agree. Terms of

1o it mac 8 b who s spnd 25+ code T3 Fu debr e 30 Jin e byt clob
Use: S Olapi |
https://www.thebodyshop.com/en-  "emeinstimsind
gb/termsconditions/olapic ‘

TAENDMG FACE BODY HAR MAKEUP FRAGRANCE GFTS RANGE  OFFERS JONUS TPSRADVICE  ABOUTUS

Dalivery Information
Love Your Body™ Club

Kim Kardashian Sued for Posting | ol

Cookies

of Herself, Hiring Own Personal

Three ways to use The Body Shop’s ‘Drops of

Paparazzo to Avoid Future Legal ‘
Disputes -

by Jack Alexander
8, 63 Comment

Gt Cards

Natura &co
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Direitos da Personalidade

Sao direitos considerados essenciais a pessoa humana a fim de resguardar a sua dignidade (imagem, voz, depoimento, etc.)

Podem ser licenciados para uso comercial por meio de contratos que devem expressamente prever: prazo de uso, territdrio e
finalidade/midias autorizadas.

| EE ¥ 09:51 “omm

TOP POSTS
< #crueltyfreeinternational

(U] ~» 0

Watchlater  Share  Info

£ Y Howto Self Love: Tips and Inspiration from The Bedy Shop

J Ay et 0%
,\1\ ‘E < =
AGAINST TN
ANIMAL

& YESTING

Y " e
o 4]

YA

oQv 0

16 likes
What does it mean - _ ITesting
ign the petition and use your voice to ban animal
to truly self-love? testing in cosmetics globally! Link in bio... mor
4 B Youlube ] £3
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Cases

:iij Duane Reade L Follow

Love a quick #DuaneReade run? Even
KatieHeigl can't resist shopping #NYC's

favorite drugstore bit.ly/1gLHctl

pic.twitter.com/uGTc3k1Mii

73 185 FRoDZI (O

Katherine Heigl sues drug store chain
Duane Reade for $6M for tweeting picture of
carrying store's bag

Arby's @ @Arbys - Jan 27, 2014
Hey @Pharrell, can we have our hat back? #GRAMMYs

(&

Q 9,052 T1 654K Q s3k &y

* Pharrell Williams &

@Pharrell
Replying to @Arbys

Y'all tryna start a roast beef? & 3 "@Arbys: Hey
@Pharrell, can we have our hat back? #GRAMMYs”

9:23 AM - Jan 27, 2014 - Twitter for iPhone

12.2K Retweets 4 Quote Tweets 11K Likes

Natura &co
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Atencao ao conteudo

‘AN Sherry
@slchen_

the new @Pepsi ad evoking imagery of @leshiaEvans in
Baton Rouge is total exploitative brand social activism
bs &

9:42 pm - 4 Apr 2017 - Twitter Web Client
4,022 Retweets 261 Quote Tweets 8,627 Likes

O a Q

=

e NEWS

ad v s e f v o=

Pepsi Pulls Controversial Kendall Jenner Ad
After Outcry

Pepsi's a short filr e ves Matter movement was met with widespread

condemnatiol

Pepsi Pulls Controversial Kendall Jenner Ad After Outcry
(hbcnews.com)

Natura &Cco
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A Publicidade por
R < influenciador




Legislacao

Cdédigo Brasileiro de Autorregulamentacao Publicitaria

Lei n° 8.078/90 (Cddigo de Defesa do Consumidor);

Lei n® 9.294/96 (Lei Murad) c/c Lei n® 10.167/00;

Lei n° 10.406/02 (Cdodigo Civil); Lei n® 12.906/14 (Marco Civil da Internet);

Lei n° 13.709/18 (Lei Geral de Protecdo de Dados); Lei n° 5.768/71 e posteriores alteracdes consolidadas, Decreto
n° 70.951/72 e regulamentacdo pela autoridade federal (Legislacdo sobre a distribuicdo gratuita de prémios,
mediante sorteio, vale-brinde ou concurso, a titulo de propaganda); Decreto n° 7.962/13 e

Decreto n® 10.271/20 (protecdao do consumidor no comércio eletroénico);

Guia dos influenciadores digitais do CONAR

Natura &co
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Codigo Brasileiro de Autorregulamentacao Publicitaria

Regras Gerais e especificas do Codigo Brasileiro de Autorregulamentacao Publicitaria devem ser observadas, incluindo:

Principios Gerais:

Respeitabilidade;

Decéncia;

Honestidade;

Medo, supersticao, violéncia;
Apresentacao verdadeira;
Identificacdao Publicitaria;
Poluicao e Ecologia;

Criancas e Jovens;

Direito Autoral e Plagio.

NN N N N NN

Natura &co
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Lei n° 8.078/90 (Cédigo de Defesa do Consumidor)

“Art. 62 Sdo direitos bdsicos do consumidor:
IV - a protegdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou desleais, bem como contra prdticas e cldusulas
abusivas ou impostas no fornecimento de produtos e servigos.”

“Art. 36. A publicidade deve ser veiculada de tal forma que o consumidor, fdcil e imediatamente, a identifique como tal.
Pardgrafo unico. O fornecedor, na publicidade de seus produtos ou servigos, manterd, em seu poder, para informagéo dos legitimos interessados,
os dados fdticos, técnicos e cientificos que ddo sustentagdo a mensagem.”

“Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva.

§ 1° E enganosa qualquer modalidade de informagéo ou comunicacéo de cardter publicitdrio, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer
outro modo, mesmo por omiss@o, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade, quantidade,
propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados sobre produtos e servi¢os.

§ 2° E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatéria de qualquer natureza, a que incite & violéncia, explore o medo ou a supersticéo, se
aproveite da deficiéncia de julgamento e experiéncia da crianga, desrespeita valores ambientais, ou que seja capaz de induzir o consumidor a se
comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua saude ou seguranga.

§ 3° Para os efeitos deste cddigo, a publicidade é enganosa por omisséGo quando deixar de informar sobre dado essencial do produto ou servigo.”

“Art. 38. O 6nus da prova da veracidade e corregdo da informagéo ou comunicagdo publicitdria cabe a quem as patrocina.”

Natura &co



Sanc¢oes adotadas pelo CONAR e PROCON

» CONAR:

O O O O O

Y

O O 0O O O O O o O O o0 o

Recomendacao de retirada do conteudo;

adverténcia;

recomendacao de alteracdo ou correcao do Anuncio;

recomendacao aos Veiculos no sentido de que sustem a divulgacdao do anuncio;

divulgagao da posigdo do CONAR com relagao ao Anunciante, a Agéncia e ao Veiculo, através de Veiculos de Comunicagao, em face do
nao acatamento das medidas e providéncias preconizadas;

PROCON

multa;
apreensao do produto;
inutilizagdo do produto;
cassacao do registro do produto junto ao érgao competente;
proibicdao de fabricagdao do produto;
suspensao de fornecimento de produtos ou servigo;
suspensao temporaria de atividade;
revogagao de concessao ou permissao de uso;
cassacao de licenga do estabelecimento ou de atividade;
interdicdo, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade;
intervengdo administrativa;
imposicao de contrapropaganda.

Natura &co
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Identificacao como Contéudo Publicitario

O conteudo devera ser identificado como publicitario. Caso nao esteja evidente, necessario que
haja mencdao explicita da identificacao publicitaria, por meio do uso das expressoes:

n u {4

“publicidade”, “publi”, “publipost” ou outra equivalente.

Q i Qow s 0% o LS Y T

.5 Tiees

& @NAGOMEL Ahen yOur HTICY 4w ON

Natura &co
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(“recebidos”/brindes)
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Definicao

A marca envia o produto e o
influenciador faz um post
destacando sua percepg¢ao sobre o
produto recebido.

Nao necessariamente 0
influenciador tem relacao comercial
com a marca, sendo que estes posts
nao caracterizam publicidade.

ﬁ Matalia Barros S=en by 56

Estou in lowe com esse nowo deo parfum gue nos Influs Internos de NaturaBiCo
recebemaos em primeira mao da Avon! B9 &

LOVIL me surpreendeu de uma mansira muito positiva; seu cheinnho que traz notas de
pétalas de rosas te encanta e te apaixona logo de primeira.

Confesso que foi amor a pameira vista!ll @@

Tbrigada Avon por me fazer embarcar nessa historia de amor junto com LOV]U. S

Show translation

Natura &Cco
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Repost

Conteudo criado pelo influenciador e (re)postado pela marca é conteudo publicitario.

“néo sei pg meu perfume . gessicakayane e avonbrasil
acaba tdo rapido”

== fla S ¢ Audio onginal

@

gessicakayane # Nunca & demais né minha gente? Eu 50 saio de
casa se for cheirosaza! E @avonbrasil esta com o novo perfume Lov

U pra deixar a gente cheirosa e durar a noite toda #FAmorAVONtade
#Vemdelovl #VemdeAvon #publi

Avon Brasil Q (@avonbrasil)  Fotos e videos do Instagram

Natura &co



Colaboradores

Sl St et St St A —
- 2

e L L L

‘i-L'l—t.:-:_"-',‘;-g' e L S
e e .. Aquiadisputata
_” "~ forte no pos banho.
T = Quem vocés acham

L —

et s s queganha? oo o o

-~ -

Ameixa e Flor de . o
Baunilha Cerejae Aveld

*Conteudos criados por colaboradores ndo necessariamente pertencem a empresa!

#TodoDiaEDiaDeVocé

dolli inDeVoce
=

#InfluencigdoresNaturaeCo

Passando aqui s6 pra te

lembrar que todo dia é dia de

Natura &co
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Conteudo de Engajamento

ho
oS
ot

p
L oEs ﬂi\rnz

CADA . . O BEM

1B WMOMC TR DR L

- Unallowes

1“".“50 MO SORTEIO FINAL Postagens visando engajamento devem estar baseadas em

A CADA PRODUTO , sl DOACAO {iESA: mecanicas promocionais compativeis com a regulamentagdo de

F EMENES SIS S T distribuicdo gratuita de prémios e que reflita o respeito as regras
do Cddigo do CONAR e CDC.

2« DOBRE

© QY [
330 curtidas

unileverbrasil A Promogao #CadalJFazOBem esta chegando ao
final! Para participar basta comprar qualguer produto Unilever,
enviar a foto do cupom para (11) 4608-0515 ou se cadastrar no
promocacunilever.com.br, Além do prémio final, vocé concorre a
RE 4 mil toda semana e pode ganhar até RS 500 em sorteios a
cada hora. E a cada cadastro de produto ¢ um ndmero da sorte e

uma doagio para o Mesa Brasil Sesc, Entdo, 56 vem gue ainda da
tempo.
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Conteudo de Engajamento - Hashtags

——
WHAT IS

SELF LOVE
UPRISING?

SELF LOVE IS OUR
SUPERPOWER

Self-love is an action, and
now is the time to act.

With you, your customers and our fearless
Leading Lights who have risen up with self-love,
we want to share 1 million acts of self-love
across the globe in one year. It doesn’t matter
how big or small, even small acts can lead
to big change.

Whether it’s reading articles, attending
workshops or sharing your own story,
every act is brave and daring. It’s these acts
that can start your journey to self-love and
inspire others to rise up with you.

It’s time to get inspired, take action
and join the self-love uprising.
Because when we’re united with
self-love, we're unstoppable.

JONTHE
UPRISING

qction. AnditsTMet” act.
salf-loveisact

MANIFESTO

Quando alguém diz que nao somos boas o suficiente \‘\‘é
O autoamor & o nosso maior superpoder
E o que faz com que a gente se levante
E lute pela mudanca
Eo que traz coragem e ousadia
O autoamor € uma atitude
E chegou a hora de agir

MANIFESTE SEU

¥ AUTOAMOR €

Junte-se a revolugao do amor-préprio
#SeAmarERevolucionario

shayley.woodgate * Follow

SIAYICY.WUULYELE 11y SEI-IVE JUUTTIEY
started the moment i shaved my head
for the world's greatest shave. little did i
know that although i was doing it to
raise money for a charity, it would
provide me with one of the most
perspective shifting experiences of my
life. i never knew how much i hid behind
my hair until it was all gone

the time i shaved my head aligned with
me ending a period of my life where i
was surrounded by a great deal of toxic
energy from a relationship that never
allowed me to flourish as a young
person. so at 17 shaving my head
signified the beginning of my journey to
figure out who | was on my own and
learn how to love myself inside and out,
and fuck i'm glad i did.

é nathcastelo21 - Follow
Rio de Janeiro, Rio de Janeiro

#selfloveuprising#museumofselflove

@ justrossj = Follow

@ justrassj For the past few months I've

. really been working on my attitude
towards myself and my appearance, For
as long as | can remember I've
constantly run myself down, called
myself fat, ugly and so many harsh
names under the sun. | have constantly
tried to lose weight, I've been branded
as a yo yo dieter, but most recently I've
realised the only way | can move on and

§ () live a healthier lifestyle is by accepting
o Q V N ~— the body | am in just now. I've always
THE BODY SHOP said things along the lines of "Il look
i better when I'm thin’. BUT WHY NOT
838 views NOW?! | am beautiful. | am loved and |
—e 1021 Desculpa ¢ por ser tao linda e fora would never run others down the way |

do seu padrdo (& #seamarérevolucionario run myself down, so from this day

forward I'm going to be sharing my
journey of self love, self love takes time,

oQv m)

444 likes

#mulher #gordinha #pluzsize #amorproprio #girlpower
#corpolivre #livre




Conteudo de Engajamento - Hashtags
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archerinheels + Follow

archerinheels "She's got secrets no one
knows"

Secrets to good skincare that is! Have
you ever heard of @saplayaskincare ? |
was kindly #gifted several facial sheet
masks which have done wonders on my
skin. I love how soft and vibrant my skin
has become. | use 1-2 sheet masks per
week as a secret to my perfect skin.
Make sure you check them out and get
your own now.

*Please note being gifted this product

and paid for this ad does not change or
enhance my views. All of my reviews are
always done honestly with the intent of

providing accurate information

-

#sponsored #pr #facialcare
#facialsheetrasks #facialsheetmask
#sheetmasks #sheetmask
setmaskaddict #sh o

I a,
#sheetmasklover #sheetmaskjunkie
#Saveklla #prettyface #selfcaresaturday
#selfcarefirst #selfcareaccount #selflove
#selflovejourney #selflovefirst
#selfloveisthebestlove #seiflovesaturday
#selfloveadvocate #selfloveuprising

TR S R R
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Conteudos sem
relacGo com a
marca




Resenhas

Mencdo a marca feita espontaneamente pelo influenciador, por exemplo, a comparacdao entre
produtos concorrentes. Essa acdao nao é caracterizada como publicidade.

(185) Nivea ou Avon? Hidratante para pele oleosa! Acido hialurénico e

Manteiga de karité! #Skincare - YouTube

Natura&co
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Resenhas — Comparag¢oes entre Marcas

| @ alerodriigussblog * Sequir i
R Taguara, Rio de Janeiro

b @ alerodriigueshlog %COMPARA(;AO DE

HIDRATANTES PARA PELE OLEQSA %P
/4 comeco avisando que o post é feito
a partir das minhas experiéncias, 0s
produtos citados podem funcionar de
maneira diferente em outras peles, trago
videos e exemplos para que vocés
possam pelo menes ter uma base,
conhecendo as texturas & acabamento.
Minha pele € oleosa, mas cada produto
performa de um jeito em cada pessoa,
aproveitem o post da melhor maneira
possivel @.

=Hidratante matte 3 em 1
@neutrogenabr: textura aerada,
grossinho, entrega hidrataco, disfarga
05 poros e deixa a pele com acabamento

Qv W

| Curtido por akistyle_fan & outras pessoas

Rl
ok

A @

alerodriiguesblog * Seguir
Lizzo » About Damn Time

alerodriiguesblog t4 na divida se compra ou nao? coolha, eu
indico de olhos fechados! &

=BT Skin Powder @linhabrunatavares

=Blindagem @prileszamakeup @catharinehilloficial
=BT Oil @linhabrunatavares

=Primer Hydra Blur @linhaniinasecrets

=BT Fix @linhabrunatavares

1d

@

thaiskendo_ Ale. Me.apaixcnei pelo seu contetido. Vo € incrivel. o
Que tipe de pele vocé possui, s6 pra eu usar de pardmetro?
Oleosa? Bejjos

h lcurtida Responder

Qv W

- | Alexandra Rodrigues | (@alerodriiguesblog) ® Fotos e videos do
| Alexandra Rodrigues | no Instagram: “ %*COMPARACAO DE Instagram
HIDRATANTES PARA PELE OLEQOSA 3# §d comeco avisando que o

post é feito a partir das minhas experiéncias, os produtos ci#ados...”

ATENCAO: *O repost pela marca seré considerado publicidade e deverd observar as normas e leis aplicaveis
(atencdo para requisitos de Publicade Comparativa).
**A ndo observancia das normas podera caracterizar pratica de concorréncia desleal.
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Metaverso

Em ambientes de realidade virtual aplicam-se as mesmas regras do no mundo real!

> o M sora
nalura

A LIBERDADE ESTA DO LADO: O FESTIVAL
DE NATURA HUMOR E FACES NO
METAVERSO!

- i

N qﬁup

ROBLOX

a liberdade esta_

D# LADO

o festival de natura »H\IMDK € Eesnn metaverso

@ justinbieber @ « Follow

9 justinbieber @ Rockin Around the
\ Christmas Tree. Listen only on
@AmazonMusic

@

ramil_nissan 2 @ @Y
4w Reply

amazon music
—

oQv W

4,937,062 views
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Exemplos de Influenciadores Digitais Virtuais

Shudu (@shudu.gram) ¢ Fotos e videos do Instagram

shudu.gram & [ Foiow |

Shudu
The World's First Digital Supermodel!
thediigitals.com

P ol

. 3
® ® 7
Art2 Daz Art

106 posts 232k followers 5,035 followin

lE mayaaa.gram | Message m
=

‘ 47 posts 7,737 followers 17 following
' MAYA

Your average not so average Southeast Asian Virtual Girl¢)
#PUMASEA Ambassador

Coe& 0@

Life Hacks TOP FAVS #GIVEAWAY #RIDERUN... Database U...

-

\%: -

B posTS

'“"i” Ll

M A Y A (@mayaaa.gram) ® Fotos e videos do Instagram
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Riscos Associados ao Marketing Digital

* Violagao de Direitos Autorais — Os Direitos Autorais visam proteger a expressao de ideias que podem incluir obras literarias,
cancoes e filmes. Cumprir as leis de direitos autorais € um aspecto vital no marketing de influenciadores

* Privacidade e confidencialidade - Ao usar as midias sociais, o prdprio fato de o publico ter escolhido seguir um influenciador
geralmente é suficiente para se comunicar com eles através da respectiva plataforma de midia social. As
empresas/influenciadores devem coletar, usar, divulgar e armazenar informagdes em conformidade com as leis de
privacidade.

* Conduta enganosa - As leis de defesa do consumidor visam impedir que as empresas facam alegacoes falsas ou enganosas
sobre produtos ou servicos.

* Difamagao - Conteudos que podem prejudicar a reputacao de alguém ou um negécio.

Estes riscos podem ser mitigados através de revisdo legal das campanhas, como clearance de direitos autorais,
monitoramento das redes sociais, treinamentos e implementagdo de politicas com relagdo a comunicagdo digital e midias
sociais.

Natura &co
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Checklist

* Formalize a contratagao de influencers: e

i. Autorizacdo de uso de imagem (midias, prazo e territério); Johnny Depp Got His Full Salary for
ii. Titularidade das entregas; Fantastic Beasts 3, Even After Resigning
iii. Exc|usividade (ou nao); Inan story about Depp'sflag; ‘uw(.ﬂ(fl};{;:i:::‘ls;::iﬂspansrnffersupmmedem:lsa}mullhe(}l|nrtrl\\nid

iv. Possibilidade de incluir direitos de Propriedade Intelectual de
terceiros e responsabilidade pela liberagao de direitos;

v. Clausula de rescisao por padrao de conduta.

vi. Observancia as normas aplicaveis.

* Atencao ao republicar conteudos gerados organicamente por
terceiros:

While The Hollywood Reporter previously reported that Depp was set to receive his full salary, as his

contract did not contain a morality clause, the total figure had remained a relative mystery. Depp—

i- Verifique se O material co ntém direitos de te rceiros (e who briefly appeared in Fantastic Beasts and Where to Find Them before taking a larger role in the

0 bte n h aa uto riza ga (o) )' sequel, Fantastic Beasts: The Crimes of Grindelwald—had shot just one scene in the upcoming film
prior to his ouster. He was quickly replaced in the cast by Mads Mikkelsen.

ii. Verifique se o conteudo estd de acordo com as normas e leis
aplicaveis.

* Familiarize-se com os Termos de Usos das Plataformas
Digitais!
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