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Qual o objetivo das leis de proteção de dados?

As leis de proteção de dados pessoais regulam de forma detalhada a

coleta, a utilização e o armazenamento de dados pessoais, protegendo a

privacidade dos indivíduos.

Tal regulação tem fundamento no princípio da “autodeterminação

informativa” (dentre outros), pelo qual os indivíduos têm o direito de

controlar a circulação de seus dados pessoais.
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Obrigações

Obrigações Jurídicas

Governança

Segurança da
Informação
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Atividades corporativas impactadas (exemplos)

Cadastro de 
Funcionários

Cadastro
Clientes

CCTV Catraca E-mail 
Marketing

Cookies

Publicidade 
dirigida

Geo-
localização IOT Algoritmos de 

recomendação
Business 
Intelligence

Enriquecimento 
de dados
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Data Mapping

Identificação do ciclo de vida dos dados pessoais



Legislação
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Marco legal

GDPR

Recital (82)

In order to demonstrate compliance with this Regulation, the controller or processor should
maintain records of processing activities under its responsibility. Each controller and processor
should be obliged to cooperate with the supervisory authority and make those records, on
request, available to it, so that it might serve for monitoring those processing operations.
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Marco legal

GDPR

Article 30 – Records of Processing Activities

1. Each controller and, where applicable, the controller's representative, shall maintain a
record of processing activities under its responsibility. That record shall contain all of the
following information:

(a) Nome e dados de contato do controlador, seu representante legal e o DPO;
(b) Finalidades do tratamento;
(c) Categorias de titulares e categorias de dados pessoais;
(d) Categorias de destinatários; (em caso de compartilhamento)
(e) Transferências internacionais;
(f) Limite temporal para exclusão dos dados;
(g) Descrição de medidas administrativas e técnicas de segurança da informação.
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Marco legal

GDPR

Article 30 – Records of Processing Activities

3. The records referred to in paragraphs 1 and 2 shall be in writing, including in electronic form.

4. The controller or the processor and, where applicable, the controller's or the processor's 
representative, shall make the record available to the supervisory authority on request.

5. The obligations referred to in paragraphs 1 and 2 shall not apply to an enterprise or an 
organisation employing fewer than 250 persons unless the processing it carries out is likely to 
result in a risk to the rights and freedoms of data subjects, the processing is not occasional, or the 
processing includes special categories of data as referred to in Article 9(1) or personal data relating 
to criminal convictions and offences referred to in Article 10.
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Marco legal (BR)

LGPD

Art. 37. O controlador e o operador devem manter registro das operações de tratamento de 
dados pessoais que realizarem, especialmente quando baseado no legítimo interesse. 

• Quais informações devem constar no RoPA?
• Em qual formato o RoPA deve ser elaborado?
• Há exceção para a obrigação de elaboração do RoPA?
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Marco legal (BR)

LGPD

Art. 19. A confirmação de existência ou o acesso a dados pessoais serão providenciados, 
mediante requisição do titular:
I - em formato simplificado, imediatamente; ou
II - por meio de declaração clara e completa, que indique a origem dos dados, a inexistência de 
registro, os critérios utilizados e a finalidade do tratamento, observados os segredos comercial e 
industrial, fornecida no prazo de até 15 (quinze) dias, contado da data do requerimento do 
titular.
§ 1º Os dados pessoais serão armazenados em formato que favoreça o exercício do direito de 
acesso.
§ 2º As informações e os dados poderão ser fornecidos, a critério do titular:
I - por meio eletrônico, seguro e idôneo para esse fim; ou
II - sob forma impressa. 
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LGPD

• Princípio da finalidade (art. 6º, I)

• Princípio da adequação (art. 6º, II)

• Princípio da necessidade (art. 6º, III)

• Princípio da segurança (art. 6º, VII)

• Princípio da prevenção (art. 6º, VIII)

• Bases legais (art. 7º)

• Categorias especiais de dados (arts. 11 e 14)

• Prazo (art. 15)

• Direitos dos titulares (art. 9º e art. 18)

• Transferência internacional (art. 33)

• Segurança e boas práticas (arts. 46 e 50)

Marco legal (BR)



Prática
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Projeto de Conformidade

Identificação do ciclo de vida dos dados pessoais

1. Mapeamento de processos 2. Análise de gaps 3. Implementação
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Mapa de Dados

• Mapa de Dados x RoPA x Inventário de Dados

• Mapa de Dados x Inventário de Sistemas

• Auditoria de Dados
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Auditoria de Dados: metodologia

Planejamento  → Execução → Entrega
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Auditoria de Dados: metodologia

Planejamento  → Execução → Entrega

• Abrangência
• Organograma
• Cronograma
• Ferramentas
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Auditoria de Dados: metodologia

Planejamento  → Execução → Entrega

• Treinamento
• Entrevistas
• Consolidação
• Esclarecimentos
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Auditoria de Dados: metodologia

Planejamento  → Execução → Entrega

• Mapa de Dados
• RoPAs
• Bases legais
• Relatórios
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Formulário de Auditoria (Mapeamento)

• Identificação do entrevistado

• Identificação do processo de tratamento

• Finalidade

• Titulares de dados

• Tipos de dados (incluindo categorias especiais)

• Volume de dados

• Fonte dos dados

• Local de armazenamento

• Permissionamento

• Prazo

• Compartilhamento

• Transferência internacional

• Medidas técnicas e administrativas de SI

• Decisões Automatizadas

• Base legal
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Entregável
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Obrigado!

Filipe Fonteles Cabral

filipe@dannemann.com.br


