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O QUE VEREMOS?

Aula 3 - Estabelecendo a visao de futuro do escritorio

* Framework 4D para escalar o seu negocio

e Analise de Concorrentes

e A Estratégia do Oceano Azul

* Analise de Cenarios: Pontos Fortes, Pontos Fracos, Tendéncias
e Como Inovar?




] -RAMEWORK 4D — Scalling Up

Elementos Basicos das 4D de Scaling Up

Alcancando Resultados

Um méteda compravada de crescimento, utilizade por mihares de empresas para cbter

Meétodo recomendado para empresas que desejam escalar e
o |I'I'IF.I|5ﬂ (com Aceleradores) crescer

Coaching — Conselheims, Consubores, Coaches
Aprerdizagen — Educacio Executiva Conbinua (EEC)
Tecnologia - Sistemas de Controladona Empresarial

€ Exigincias ( cquivrn) 1. Forgas de Impulsao — Lideres que conduzem a implementacao
e (ool Fersionkn etk oo dos Habitos de Rockefeller com suas equipes. Execucao se torna

© Disciplines fras mais facil se lideres e equipes se envolverem em processos de
i o o coaching, adotarem o aprendizado e incentivarem o uso de novas
S tecnologias.

o S e o) 2. Demandas — lideres precisam equilibrar pessoas e processos.
e Lo Manter a excelente reputacdo junto aos funcionérios, clientes e

Dinhero - Cuiglric ! Oppbes

mercado e melhorar a produtividade.

3. Disciplinas (rotinas) — Definir prioridades, reunir dados
quantitativos/qualitativos e estabelecer frequéncia de reunides
eficazes.

4. Decisoes — Fazer as perguntas certas envolvendo Pessoas,

INNOVA JURIS abpi) Estratégia, Execucao e Caixa.
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o Resultados

Mether fluoo: de catxa, sumento significatrie nes lucres e valonzagio da empresa,

miass tempo para os execuiivos se concenirarem na estrategial
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QUAL E A NOSSA VISAO DE FUTURO?

 Traduz as aspiracbes do escritorio a
respeito do futuro. Onde se quer
chegar e em qual direcao pretende
seqgulir.

- Serve como referéncia de toda a
estratégia do escritorio.

« Utiizada para inspirar soOcios e
colaboradores na construcao de um
escritorio de advocacia diferenciado e
no alcance das metas tracadas.

PROPRIEDADE INTELECTUAL



DIFERENCA ENTRE MISSAO E VISAO

PROPOSITO VISAO

ldentifica a Especialidade Expectativas para o futuro
Ponto de Partida Onde vamos
Norteia o Escritério de Advocacia Inspirc c empresa
Foco no presente para o futuro Foco no futuro
Constante Mutavel conforme o desafio
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DEFINIR A VISAO DE FUTURO DO ESCRITORIO

AONDE

VOCE
QUER

CHEGAR?

e O que o escritorio quer se tornar?

* Qual o patamar de negocios desejavel por
nos?

* Onde desejamos estar daqui a 10 anos?

 Como o escritorio quer ser reconhecido pelos
clientes?

* Em qual direcao deveremos apontar os nossos
esforcos?

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO
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DEFINIR A VISAO DE FUTURO DO ESCRITORIO

* Quais sao as tendéncias que podem afetar o nosso negocio?

e Quais sao competéncias essenciais do Escritorio se almeja ressaltar
ou desenvolver?

* Osrecursos investidos hoje estao nos levando na direcao que
desejamos?

e Como poderemos inovar?
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ANALISE DE MERCADO: ESTUDO DE
CONCORRENTES

"N




ESTUDO DE CONCORRENTES

e Quem sao 0Ss n0ssos 3 principais concorrentes?
e O que eles fazem que nos também fazemos?
e O que eles fazem que nos nao fazemos?

e O que eles ndao fazem que nos podemos comecar a

fazer e inovar no mercado?

e Qual é o segmento que nao atendemos hoje que

desejamos atender?
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Pontos de concorréncia e nao concorréncia

.........................................................................
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Pontos de nao concorréncia

------------------------------------------------------------------------

INNOVA JURIS  abpi)

ASSOCIACAQ BRASILEIRA DA
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

SOLUCOES PARA O MERCADO JURIDICO




ESTUDO DE CONCORRENTES

Qual sera o nosso ponto de diferenciacao?
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A ESTRATEGIA DO OCEANO AZUL
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COMO SE DIFERENCIAR DA CONCORRENCIA?

A ESTRATEGIA DO OCEANO AZUL
CRIANDO ESTRATEGIAS DIFERENCIADAS E NOVOS MERCADOS NA ADVOCACIA

Dois Mundos

Oceanos Vermelhos

Representam todos os setores hoje existentes. E o espaco onde a maioria das
empresas competem entre si. Neste oceano, as empresas tentam superar rivais para
abocanhar maior fatia da demanda existente, comprometendo suas margens.

Oceanos Azuis

Exigem espacos setoriais que nao sao conhecidos, sao inventados, criados para agregar
maior valor aos clientes. A concorréncia € irrelevante, pois € um setor novo, € uma
estratégia de criacdo de valor diferenciada e existem poucos ou nenhum concorrente.
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[l

Competem em mercados existentes i Cria novos mercados
Vencer a concorréncia — Torna a concorréncia irrelevante
Explora demanda existente — Cria a captura nova demanda
Faz a compensacao entre valor-custo s Quebra a relagao entre valor-custo
Alinha a empresa inteira com sua Alinha a empresa inteira com sua
escolha estrategica de baixo custo ou [ dll €scolha estrategica de baixo custo e
diferenciacao diferenciacao
X Perspectiva Perspectiva
abpi )
PROPREDOE TELECTAL “Defender posicdo atual” “Inovar e perseguir novas oportunidades”
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.....................................

Demanda estacionada

.....................................

Alta Lucratividade

Diminuicao de Lucros

Demanda em ascensao

Concorréncia Feroz

Expansao das Fronteiras

Setoriais
Regras setoriais
bem-definidas Mercado Inexplorado
Comoditizagao Inovacao com Valor

SOLUCOES PARA O MERCADO JURIDICO PROPRIEDADE INTELECTUAL




Inovagao

de valor

Valor para o comprador

"Busca simultanea de diferenciacao e baixo custo”
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SOLUCOES PARA O MERCADO JURIDICO ASSOCIACAQ BRASILEIRA DA
EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE




A ESTRATEGIA DO CIRQUE DU SOLEIL

diminuicao do publico

Aumento de publico

Uso de animais

Sem animais

Aumento de custos

Diminuicao de custos

Artistas famosos

Profissionais talentosos

Concorrentes

PROPRIEDADE INTELECTUAL
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Matriz de Avaliacao de Valor do Cirque Du Soleil

alto Ringling Brothers (nao é o da MTV)
,,,,,,, Cirque du Soleil
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baixo | O—0 | 7
] | . I l | |
Shows com animais Multiplos picadeiros Vibracao e perigo Temas Varias produgdes
Desconto Diversao e humor Picadeiro Gnico  Ambiente Musicas

Astros para grupos refinado para e dangas
circenses expectadores artisticas
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Alto MATRIZ DE CONCORRENCIA

10

Baixo

INNOVA  JURIS Pontos de Concorréncia e Pontos de ndo concorréncia
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ANALISE DE CENARIOS
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Tendéncias

Quais sao as mudancas significativas em: tecnologia, inovacao de produtos e servicos,
mercados, clientes (consumidores) e desenvolvimento sociais ao redor do mundo que
podem ter impacto no segmento em gue atuamos e N0 NOSSO escritorio?

Pontos Fortes/Competéncias Fundamentais Pontos Fracos

Quais sao os pontos fortes inerentes ao Quais sao os pontos fracos inerentes ao
escritorio que tem sido origem do seu seu escritorio que precisam ser
sucesso’? melhorados

INNOVA JURIS  abpi)
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COMO PODEMOS INOVAR E GERAR VALOR PARA O CLIENTE?

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO ASSOCIAGHO BRASLEIRA 4 .
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https://youtu.be/8OfFij4jw3c?list=PLNqvSDwXnyNz8zpGJccPS8-bmaGsc7Ob6

COMO PODEMOS INOVAR E GERAR VALOR PARA O CLIENTE?

e Tecnologia?

* Visual Law e Legal Design?

* Novos modelos de servicos e produtos?
e Experiéncia do cliente?

* Novos nichos?

PROPRIEDADE INTELECTUAL




VISUAL LAW E LEGAL DESIGN

O que é “Legal Design” ou “Visual Law”? E a juncdo do Direito, Tecnologia e Design.
Legal Design se trata de um processo de mudanca de mindset. Pensar o Direito de forma
mais criativa para que se torne mais atrativo e simplificado para o cliente e o visual law é
a manifestacao dessa criatividade atraveés da producao de pecas, contratos, produtos e
Servicos mais criativos e interativos para o cliente.

Por exemplo, tornar um contrato de 15 paginas em algo menos burocratico adequando
0 seu conteudo para que o cliente consiga ler e entender com o menor ruido possivel.
Qual seria uma maneira mais adequada de apresentar um contrato de quinze paginas?
Talvez um link com um site interativo? botdes animados? Pagina colorida?

INNOVA JURIS abpi )

PROPRIEDADE INTELECTUAL




VISUAL LAW E LEGAL DESIGN

DESIGN TECH

to make things to increase the
people can & effectiveness of
want to use people's actions

WA\

to promote a fair &
just society, and to
empower people

INNOVA -_IURIS
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19. Complaints
= If there is any aspect of the service with which you are unhappy please raise it with the Team Leader
for your matter. In the unlikely event of him or her being unable to resolve your concerns then please
contact our Client Service Manager, John Smith, at Coffin Mew LLP 1000 Lakeside, North Harbour, Western
Road, Portsmouth, PO6 3EN, email johnsmith@coffinmew.co.uk, so that we can endeavour to resolve any

problem with you.

®  The partner with overall responsibility for complaints handling is Jane Smith, We have a procedure in
place which details how we handle complaints which is available from the above address or on our
website: www.coffinmew.co.uk/about-clientserviceexcellence.asp

® Should it not be possible to resolve the matter between ourselves then you have the right to refer the
complaint to the Legal Ombudsman. You can contact the Legal Ombudsman:

- by post at PO Box 6806, Wolverhampton WV1 9W)

= by telephone on 0300 555 0333 *

- by email to enquiries@legalombudsman.org.uk

= Youcanonly req the Ombud: Vs invol if either:
a) the issue you are complaining about happened on, or after, 6 October 2010; or
b) the issue happened before 6 October 2010 but you only became aware of it on or after 6 October 2010.

u  There is a time limit within which you can request the involvement of the Legal Ombudsman which is
generally 6 months from the completion of our complaints procedure.

There is a long-stop date within which you must refer your complaint to the Legal Ombudsman.
The date is no later than 6 years from the date of the act/omission or 3 years from when you should reasona-
bly have known there was cause for complaint.

»  The scheme rules are subject to change and you can check the current position by contacting the
Legal Ombudsman as abowve or visiting the Legal Ombudsman’s website: www.legalombudsman.org.uk

= You may also have the right to object to a bill by applying to the court for an assessment of the bill
under Part lll of the Solicitors Act 1974. The Legal Ombudsman may not deal with a complaint about a
bill if you have applied to the court for assessment of that bill.

Contact Refer the complaint to
y Client Service the Legal Ombudsman
CURRENT Manager John within & months from
ISSUES Smith.
the issue you are complaining about happened
on, or after, 6 October 2010;
or
the issue happened before, but you only became
aware of it on or after 6 October 2010
THE ISSUE
HAPPENED
IN THE PAST

no later than 6 years from the date of the act/omission
or

from when you should reaso have known

INNOVA JURIS abpi) i
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N a mobile phone, and are recorded for training and monitoring purposes.
The team is avallable Monday to Friday from 8.30am to 5.30pm.




Marque Dénomination Nom Nom
VISUAL LAW E Sacile commercial de domaine

LEGAL DESIGN

Kbis H
identifie des produits identifi wdentifie identifie une boutique
et des services ummmalo mfmdsdomu ou un lieu physique mmm
ou1adepse
INPI Registre du Commerce et des Sociétés Bureau

Institut National de Ia d'enregistrement

Propriété industrielle s0ciétés comme
Gandi, OVH, 181

Régime juridique Régime juridique
CPI \

Propriété Droit commun de la responsabilité civile
intellectuelle (concurrence déloyale)
(contrefagon) X1 | SketchLex
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NEW Document

Am | included?

When and how we collect data

We collect data from people browsing our website, customers of Juro and
people who view / sign contracts through Juro, when...

Yy &
DATA DATA
YOU WE
GIVE COLLECT

You browse any page of our website

You request a demo of Juro

We call you

You use the Juro contract management service
You receive transactional emails from us

You view and sign contracts

You chat with us for customer support

You opt-in to integrations (like Slack)

You opt-in to marketing emails

You opt-in to us keeping in contact with you

INNOVA JURIS  abpi)

OLD Document

Data we collect and store

In order to deliver the Service effectively, we may store and process the
Contact datq, e.g. name, address, city, postcode, telephone number, em

Financial data, e.g. bank account number, sort code, credit card details,

details;
Demographic datq, e.q. postcode, sex or income;

Contract dataq, e.g. contract templates, Q&A answers, data integrated ir
from third party providers, contract tokens, counterparty names and ern

comments, activity on contracts, signatures;

User identification data, e.g. IP address, login information, browser type
time zone setting, browser plug-in types, geo-location information, oper
and version; and

User behaviour dataq, e.g. URL clickstreams, products/services viewed, p:
times, download errors, page visit lengths, page interaction data, actior

telephone numbers used to call us.



VISUAL LAW E
LEGAL DESIGN
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Company B.V.
T erm Sheet

VAR ii::

Dot

g =

Company STAK Pool Participants Founder Depository Receipts Transaction
Company BV Stichting [8%)] of the Company’s  Persoon [@%], Persoon Persoon Depositary Receipts An equity participation
Administratiekantoor, Shares at closing of [@%], Persoon [@%], (DRs) of Shares by Company in the
shareholder in the Transaction Perscon |@%) {certificaten van Company’s capital
Company aandelen)
Purchase Price Lock-up Other Transfer Obligations
The Purchase Price Three years Company has a Call Option

3

000

Depending on the contractual allocation
moment, either an amount of (i) EUR [@)
per DR (batch Q3 2017), (i) EUR [@] per
DR {batch January 2018), or (w) EUR [@]
per DR.

Details per Participant

Details per Participant and entitlements
10 the various DR batches are set out in
the spreadsheet attached as Annex A

Financing

Participants will finance the Purchase
Price as follows: 50% through a
contribution in cash or in kind, 50% by
means of a Loan with the Company.
Details are set out in Annex A,

Three years from the date of closing of
the Transaction,

Leaver Provisions

00 Leaver
\) if a Participant becomes a (Good or Bad)
Leaver, it must offer all DR’ (i) to STAK,
(ii) then to Company, and (iii) finally to
[other DR holders / Founder]

O Bad Leaver Event
A work termination due to (i) an event
V that would constitute an urgent reason
(dnngende reden), (i) resignation
(opzegging) during Lock-Up, or (i) de
facto ceasing to perform work,

HEEEE 0 dlacuseDlaa

If the Company is of the cpinion that
the Employment Agreement is not
carried out by the Participant
satisfactonily, the Company shall have
the option (not the ebligation) to
require the Participant to offer for sale
(and to subsequently transfer) to the
Company all Depository Receipts held
by the Participant,
Exit
In the event of an Exit, the Participant is
obliged to transfer all Depository
Receipts held by it to the Company, the
STAK or another entity to be
designated by the Company in good
faith,

O Participant may Sell
=T  The Panticipant who wishes to transfer




VISUAL LAW E
LEGAL DESIGN

https://www.amurabi.eu/
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by

Vocé pode usd-lo
para aprimorar
documentos
legais, produtos,
servigos, politicas
ou organizagaoes.

MARGARET HAGAN



https://www.amurabi.eu/
https://www.amurabi.eu/
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Jim Collins

EMPRESAS FEITAS
*PHRFI VENCER

% PLII:\HHI ESAS ALCANCAM
A{ll.ilf\l £ QUTRAS NAO

COMO GRANDES LIDERES INSPIRAM
PESSOAS | EQUIPES A AGIR

SIMON SINEK

PORQlﬁ




OBRIGADA!

Minhas redes sociais:

Www.innovajuris.com.br

@ lisandra.thome@innovajuris.com.br

—

@ @lisandrathome

m www.linkedin.com/in/lisandrathome/

@3 Llisandra Thome

n www.facebook.com/lisandrathomecoaching/

(&) (21)98882-0341



http://www.facebook.com/lisandrathomecoaching/

