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Open banking: ameaca ou aliado a protecao de dados
pessoais?

Por Flavia M. Murad Schaal e Pedro Vilhena, socios do

Foram anos de estudos e discussoes e, finalmente, o Brasil regulamentou o Sistema financeiro aberto em 4 de maio de 2020. Conhecido com o
Open Banking, o sistema trata do compartilhamento padronizado de dados e servicos bancarios por meio de abertura e integracao de sistemas,
gue deve ser implementado em etapas até o ano de 2021.

De origem europeia (no Reino Unido primeiramente), o Open Banking horizontaliza e desconcentra a prestagado de servigos bancarios, reduzindo
custos financeiros em spreads bancarios. Além disso, confere agilidade aos sistemas de crédito e bancarios, permitindo o encaminhamento

facilitado de propostas, com evidentes vantagens ao consumidor final, como a interoperabilidade.

Os objetivos sao claros: incentivar a inovacao, promover a concorréncia, aumentar a eficiéncia do Sistema Financeiro Nacional e do Sistema de
Pagamentos Brasileiro; e promover a cidadania financeira, ai incluido o cadastro positivo. Esse compartilhamento fomentara a criagao de diversos
outros servicos e que serdo construidos por meio de infraestruturas geradas por inteligéncia artificial, fruto da continuidade do avanco da

tecnologia do sistema bancario brasileiro, internacionalmente reconhecida como pioneira.

E evidente que este tipo de inovacao causa alguma preocupacéo, sobretudo quanto a aspectos relacionados & privacidade dos usudrios, a

manutencao do sigilo bancario e a protegao de dados pessoais. Mas o sistema foi estruturado de forma robusta também neste aspecto.


http://muradpma.com/

O compartilhamento dos dados ocorre sem intervencdo humana, isto &, de forma totalmente eletrénica (via API) entre os entre instituicdes

flnanceiras e demais entes regulados, por meio de uma plataforma de integracéo e infraestrutura de informagéo.

Os principios da propria LGPD sao retomados na regulamentacao: transparéncia, seguranca e privacidade de dados e de informagdes sobre

servigos compartilhados, qualidade dos dados, tratamento ndo discriminatorio, reciprocidade e interoperabilidade.

Os dados a serem compartilhados pelas instituicdes detentoras de conta e as instituicoes iniciadoras de transacao de pagamento estao
discriminados na Regulamentacao de maneira ampla e so poderao ser compartilhados com o consentimento de seus titulares. Estes dados

identificam seu titular de forma direta ou indireta.

Por isso, a forma de consentimento esta claramente discriminada e deve ser seguida com rigidez em linguagem clara, objetiva e adequada. O
consentimento deve, ainda, referir-se a finalidades determinadas, ter prazo de validade compativel com as finalidades especificas, limitado a doze
meses, discriminar a instituicdo transmissora de dados ou detentora de conta, conforme o caso, discriminar os dados ou servicos que serao objeto

de compartilhamento e incluir a identificagao do cliente.

Respeitando-se o principio da autodeterminagéao, a Resolucao veda contrato de adeséo, formulario com opgéao de aceite previamente preenchida,

termos de uso sem identificagao das especificagdes do compartilhamento ou de forma presumida, sem manifestagao ativa pelo cliente.

A revogacgdo do consentimento é possivel e deve ser efetivada imediatamente (ou em até um dia, contado da solicitagéo), devendo a instituigao

informar a sua possibilidade.

Trata-se de legislacao ampla, que afeta pessoas juridicas e fisicas, dialogando claramente com a LGPD no que tange aos dados de pessoas
fisicas. Como na legislacao de protecao de dados, a regulamentacao do Open Banking no Brasil prevé o consentimento como base legal para o
compartilhamento de dados, um canal de comunicacao para que clientes se informem e apresentem suas requisigoes, a responsabilidade dos
agentes de tratamento pela confiabilidade, pela integridade, pela disponibilidade, pela seguranca e pelo sigilo dos dados e até mesmo a figura de

um diretor responsavel, analoga a do encarregado de proteg¢édo de dados.

O Open Banking € uma esperada evolugdo no sistema bancario brasileiro, cuja concentragao tem sido alvo historico de criticas. A sua introdugao
paulatina foi a forma encontrada pelo Banco Central e pelo CMN para garantir que o sistema opere de acordo com a legislagao esparsa sobre
temas correlatos. Neste sentido, o Open Banking esta longe de ser uma ameaca a LGPD. Ao contrario, revela-se um instrumento que fortalece e

amplia a aplicacao dos principios norteadores da protecdo de dados pessoais no Brasil.

Artigo sobre Open Banking no Brasil originalmente publicado no , Blog do jornalista Fausto Macedo.
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